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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Miejski Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Stupcy jest jednostka organizacyjng Gminy Stupca
prowadzacy dziatalno$¢ wyfacznie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw. Zostat powotany 1 pazdziernika 1991 roku, na mocy uchwaty nr 6/91 Zarzagdu
Miasta Stupcy z dnia 30 wrzesnia 1991 roku, ktéry wykonat w tym zakresie uchwate Rady Miejskiej
w Stupcy nr 64/XI111/91 z dnia 27 maja 1991 roku.

2. Rodzaj i struktura taryfy.
Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sg taryfami jednolitymi
i jednocztonowymi.
Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode zawierajg:
e cene za 1 m3, rowng dla wszystkich odbiorcéw ustug.
Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw, sg taryfami jednolitymi
i jednocztonowymi.
Taryfy dia zbiorowego odprowadzanie sciekdw zawierajg:
= cene za 1 m? odprowadzanych $ciekéw, réwng dia wszystkich odbiorcéw ustug.

3, Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
W ponizszych tabelach przedstawiono wyodrebnione grupy taryfowe odbiorcéw - 1 grupe dla
zaopatrzenia w wodg i 1 grupe dla odprowadzania sciekow.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorcow
w1l Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode,

rozliczani w jedno- lub trzymiesiecznym okresie rozliczeniowym

Gmina bedzie rozliczana za wode pobrang na cele okres$lone w art. 22. ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, zgodnie z ceng okreslong dla grupy W1.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorcow

S1 Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekdw,

rozliczani w jedno- lub trzymiesiecznym okresie rozliczeniowym

4. Rodzaje i wysokosc¢ cen i stawek optat.

4.1. W rozliczeniach za dostarczong wode stosuje sie taryfe jednocztonowsg, jednolitg, sktadajaca sie z:
* ceny wyrazonej w ztotych za 1 m® dostarczonej wody.

Ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sg w ponizszych tabelach.



4.2. W rozliczeniach za odprowadzane Scieki stosuje sie taryfe jednocztonowa, jednolita,
sktadajgcq sie z:

Na okres od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie grupy taryfowej

Cena [zt/m?3)

netto

brutto

w1

3,88

4,19

Na okres od 12 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie grupy taryfowe;j

Cena [zt/m?)

netto

brutto

w1l

3,88

4,19

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie grupy taryfowej

Cena [zt/m?

netto

brutto

w1l

3,89

4,20

= ceny wyrazonej w ztotych za 1 m* odprowadzanych éciekdéw.

Ceny i stawki optat dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw, przedstawione sg w ponizszych

tabelach.

5. Warunki rozliczer z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzgdzenia

pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie éciekéw sg prowadzone wg

Na okres od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej Cena [zt/m3]
netto brutto
S1 5,68 6,13

Na okres od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

" TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej Cena [zt/m?3]
netto brutto
S1 5,74 6,20

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej

Cena [zt/m?]

~ netto

brutto

S1

5,76

6,22

nastepujacych warunkdw i zasad:




Podstawg do rozliczen sq okreslone w taryfach ceny i stawki optat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekdw,

llod¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan wodomierza
gtownego (dla 98,9% odbiorcéw ustug), a w przypadku jego braku - na podstawie przecietnych
norm zuzycia wody,

llo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazar urzadzenia pomiarowego,
a w przypadku jego braku - jako réwna ilosci wody pobranej lub ilosci okreslonej w umowie lub
na podstawie przecietnych norm zuzycia wody,

W rozliczeniach iloci odprowadzanych sciekdw iloé¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sig wytgcznie w przypadkach, gdy wielkos$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,

W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego ilosé pobranej wody ustala sie na
podstawie $redniego zuzycia w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuiycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza,

Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza - w przypadku braku potwierdzenia jego
niesprawnosci odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia,

Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw pobierane sg
za kazdy okres rozliczeniowy, w ktérym $wiadczone byty ustugi,

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na
warunkach i w terminach okreslonych w umowie,

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie
okreélonym w fakturze, ktory nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposob,

W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleinosci lub, na zadanie
odbiorcy ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat.

6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorcéw.

W obszarze ustug Swiadczonych na rzecz taryfowej grupy odbiorcow w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode znajdujg sie m.in. nastepujgce dziatania:

ujmowanie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych z obowigzujacymi
przepisami,

montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych,

okresowa kontrola parametréw jakoséciowych dostarczanej wodly,

utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzerh wodociggowych,

ktorych koszty s wspdlne dla wszystkich grup taryfowych. Takze stawka optaty za ustugi wodne —
pobér wéd, stanowigca podstawe do ponoszenia przez Zaktad kosztéw tej optaty w latach
obrachunkowych, jest taka sama dla wszystkich odbiorcow ustug, wigc nie stanowi podstawy do
réznicowania cen i w konsekwencji — wydzielania dodatkowych grup taryfowych odbiorcéw ustug.

W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz odbiorcéw w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw
znajdujg sie m.in. nastepujgce dziatania:

odbior i oczyszczanie Sciekdw komunalnych,



" utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzeri kanalizacyjnych,

* oczyszczanie Sciekdw do parametréw jakosciowych zgodnych z obowigzujacymi przepisami,

* okresowa kontrola parametréw jakosciowych odprowadzanych $ciekéw.
Takze w tym obszarze Zaktad nie ponosi kosztéw, ktére bylyby podstawa do réznicowania ceny za
odbior $ciekdw i wydzielania dodatkowych grup taryfowych odbiorcow ustug.
Zaktad w dotychczasowych taryfach nie stosowat oraz w proponowanych taryfach nie zamierza
stosowac opfat abonamentowych. Stagd pomimo réznego okresu rozliczeniowego dla odbiorcow ustug
nie wydziela sig z tego tytutu dodatkowych grup taryfowych.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.
Okreslone w taryfie ceny i stawki opfat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientéw, ktére wynikajg z obowiazujacych przepisow prawnych - w tym z ustawy z dnia 7 czerwca 2001
roku o zbiorowym zaopatrywaniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (tekst jednolity Dz.U.
z 2020 poz. 2028), aktualnego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
obowiazujacego na terenie Gminy Miejskiej Stupca (obecnie — Uchwata Rady Miasta Stupcy nrV/37/19
z dnia 23 maja 2019 roku) oraz zapiséw uméw zawartych z poszczegdinymi odbiorcami ustug.
Podstawowym miejscem uzyskiwania informacji zwigzanych z realizacja umowy o zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i/lub zbiorowe odprowadzanie $ciekéw jest siedziba Zaktadu, zlokalizowana
w Stupcy, przy ul. Zagérowskiej 26. Zaktad czynny jest codziennie w godzinach 7:00 15:00.
Do podstawowych zadar Zakfadu, w zakresie obstugi odbiorcéw ustug, nalezy m.in.:

" obstuga biezaca Klientdw,

" wydawanie warunkéw przytgczenia do sieci,

= wydawanie opinii i uzgodnien,

" przygotowywanie i podpisywanie umow,

® rozpatrzenie wnioskdw i wydawanie zadwiadczen,

» doradztwo techniczne,

* przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.
Wszelkie zgtoszenia przyjmowane s3 w siedzibie Zakfadu, listownie, mailowo lub telefonicznie.
Powiadomienia o wystepujgcych awariach oraz informacje o przewidywanych przerwach technicznych
w $wiadczeniu ustug przekazywane sa odbiorcom ustug telefonicznie lub poprzez kontakt bezposredni.
Na stronie internetowej Zaktadu (http://mzwikslupca.pl/) odbiorcy ustug mogg uzyskaé¢ m.in.
nastepujace informacje lub pobra¢ dokumenty dotyczace:

* danych teleadresowych Zaktadu,

* danych telefonicznych i mailowych do pracownikéw Zaktadu,

" numerdw telefonéw alarmowych,

®  wysokosci aktualnych taryf,

® tresci aktualnego Regulaminu ustug obowigzujacego na terenie Gminy Miejskiej Stupca,

* tredci wnioskéw o zawarcie umowy, rozwigzanie umowy, lokalizacje podlicznika, wydanie

warunkow techniczno-projektowych,

* jakosci wody uzdatnionej,

" szczegbtowego opisu technologii oczyszczania Sciekdw,

" postgpowan przetargowych.
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